Zasady ochrany osobnich udaju

1. Uvodni ustanoveni

Tyto zésady ochrany osobnich Gdajl (dale jen ,,Zasady*) popisuiji, jak spole¢nost
Spotel, s.r.o0., se sidlem [doplnit adresu], ICO: [doplnit], zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném [doplnit rejstfikovy soud] (dale jen ,,Spravce®), zpracovava osobni Udaje

uzivatell sluzby Spotel (dale jen ,,UzZivatel®).

Spravce je provozovatelem online platformy pro monitorovani a fizeni spotfeby elektfiny

na zakladé aktualni ceny elektfiny (dale jen ,,Sluzba“).

Spravce zpracovava osobni Udaje v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 (,,GDPR*) a zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl.

2. Jaké udaje zpracovavame

V rdmci poskytovani Sluzby mizeme zpracovavat zejména tyto Udaje:

1.

2.

Identifikaéni Gdaje — jméno, pfijmeni, nazev spoleénosti, ICO.

Kontaktni idaje — e-mail, telefon, adresa.

Udaje o Gétu - piihlasovaci jméno, heslo (uloZené v zahashované podobé).
Technické udaje - IP adresa, typ zafizeni, verze prohliZzece, logy pfistupd.

Udaje o spotiebé elektfiny - historické a aktuélni Gdaje o spotfebé a pfipadné
Udaje o pfipojenych zafizenich.

Fakturaéni tidaje — Udaje nutné pro vystaveni darfiovych dokladu.

3. Ugely zpracovani

Osobni udaje zpracovavame pro tyto ucely:

Plnéni smlouvy - registrace, poskytovani Sluzby, sprava uctu.
Plnéni pravnich povinnosti — dafové a ucetni predpisy.
Opravnény zajem — ochrana nasich prav, prevence podvodu, zlepSovani Sluzby.

Marketing — zasilani newsletter a obchodnich sdéleni (pouze s udélenym
souhlasem).

4. Pravni zaklady zpracovani

Zpracovani osobnich Gdajl se opird zejména o tyto pravni zaklady:



1. CL. 6 odst. 1 pism. b) GDPR - plné&ni smlouvy.
2. CL. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR - pln&ni pravni povinnosti.
3. Cl.6odst. 1 pism. f) GDPR - opravnény zédjem Spravce.

4. Cl.6odst. 1 pism. a) GDPR - souhlas subjektu tidajt (pro marketing).

5. Doba uchovani

Osobni udaje uchovavame:
e podobu trvani smluvniho vztahu a 3 roky po jeho ukonceni,
e UcCetni doklady po dobu 10 let v souladu se zakonem,

e Udaje zpracovavané na zakladé souhlasu do doby odvolani souhlasu.

6. Pfijemci osobnich udaju
Osobni udaje mohou byt zpfistupnény:
e poskytovateldm IT a cloudovych sluzeb,
e Ucetnim a dafiovym poradclim,
e pravnim zastupcim,
e statnim orgdnlim, pokud to vyZzaduje pravni predpis.

Vsichni pfijemci jsou smluvné zavazani k ochrané osobnich Gdaja.

7. Pfenos do tietich zemi

Osobni udaje zasadné nezpfistupriujeme mimo EU/EHP. Pokud by k tomu dosSlo (napt.
pfi vyuziti cloudové sluzby), bude pfenos proveden v souladu s GDPR, zejména
prostfednictvim standardnich smluvnich dolozek.

8. Prava subjektd udaju

Uzivatel ma pravo:
1. na pfFistup k osobnim udajim,
2. naopravu nepresnych udajq,

3. navymaz (,pravo byt zapomenut®),



4. naomezeni zpracovani,

5. na prenositelnost udaja,

6. vznést namitku proti zpracovani,
7. odvolat souhlas se zpracovanim.

Uplatnéni prav je mozné e-mailem na adrese gdpr@spotel.cz

9. Bezpeénost udajtl

Spravce pfijima technicka a organizacni opatteni k zajisténi ochrany osobnich udajl
proti ztraté, zneuziti nebo neopravnénému pfistupu. Mezi tato opatreni patfi Sifrovani
dat, fizeni pfistupu a pravidelné zalohovani.

10. Cookies

Sluzba mUze pouzivat cookies pro zajisténi funkénosti, analytiku a marketing.
Podrobnosti o pouzivani cookies jsou uvedeny v samostatném dokumentu ,,Zasady
pouzivani cookies“ na webu Spravce.

11. Kontakt a dozorovy urad

V pfipadé dotazu ke zpracovani osobnich udajd se mlzete obratit na:
e E-mail: info@spotel.cz
e Adresa: [doplnit adresu sidla]

Dozorovym organem je Ufad pro ochranu osobnich udaju (www.uoou.cz).

12. Zavérecna ustanoveni

Spravce je opravnén tyto Zasady aktualizovat. Aktualni verze je vzdy dostupna na webu
Sluzby.
Tyto Zasady nabyvaji u¢innosti dnem 1.1.2025



